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Info an alle «Coiffinianer» / Corona Krise / Lohnzahlung / wie weiter?!

Liebe Mitarbeiterinnen, liebe Mitarbeiter
Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen, Freunde

Mit Tranen in den Augen sitze ich vor meinem Computer und schreibe euch allen mit einem
Gefuhl der Ohnmacht diesen tragischen Brief. Die Corona Pandemie hat uns uber Nacht
uberrollt und hinterlasst bei uns allen eine totale Unsicherheit, eine Beklemmung und sogar
eine verstandliche Zukunftsangst.

Und das genau 2 Monate nach unserem tollen «Night of the Stars»

Die grossen Ankindigungen und Versprechen Uber eine bedeutende Soforthilfe von
10 Milliarden ist eine Sache, eine andere aber ist die schnelle und unburokratische
Umsetzung der versprochenen Hilfe. Da mahlen die blrokratischen Muhlen nicht so
schnell, als wie wir das erwarten. Das hinterlasst Unverstandnis und Unsicherheit
gegenuber der Regierung. Wir haben schnellstens reagiert und alle Formulare und
Gesuche mit unzahligen Detail-Informationen eingereicht und warten taglich auf klare
Antworten.

Die vielen Rickmeldungen und Hilfestellungen von Euch allen machen mich stolz und
geben mir und der ganzen (reduzierten) Burocrew das Gefuhl, dass lhr alle mit uns seid
und mit uns kampft. — Danke dafar!!!

Was lauft zur Zeit?

Durch den Wegfall des Umsatzes seit dem 16. Marz sind unsere Einnahmen auf 0.- pro
Tag gesunken! Wenn wir nicht arbeiten (dirfen), kommt auch kein Geld herein.

Wir haben darum per sofort alle unsere Rechnungen und anderen Verpflichtungen «auf
spater» verschoben. Ebenso haben wir die Gesuche um Kurzarbeit eingereicht und
hoffen auf schnelle Behandlung.

Wir sind seit Tagen daran zusatzliches Geld «aufzutreiben» und haben bei unserer Bank
den maximal moglichen Kredit beantragt. Zusatzlich sind wir daran mit unseren grossen
Lieferanten Losungen zu suchen, damit wir «flissig» bleiben.
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Mit dem heute aktuell zur Verfigung stehenden Geld, sollte es moglich sein, einen
grossen Teil der Verpflichtungen Euch gegenuber zu erfullen. Sobald das versprochene
Hilfsgeld vom Staat eintrifft, werden wir die Situation neu beurteilen.

Was ist mit dem Lohn?

Es beschamt mich besonders, dass wir im Moment nicht den ganzen vertraglich
vereinbarten Lohn auszahlen kdnnen. Ebenso werden wir die Rechnungen der AHV und
der Pensionskasse im Moment nicht bezahlen.

So kdnnen wir sicherstellen, dass wir mindestens bis Ende April «Uberleben».

Fir alle in der Geschaftsleitung ist das eine der schwersten Entscheide, die wir je
getroffen haben! Sobald sich die aktuelle Lage wieder andert und wir «frisches Geld»
bekommen, werden wir alles in unserer Macht stehende unternehmen, um wenigstens
die Differenz zur Kurzarbeitsentschadigung (80%) auszugleichen. Wenn mehr mdglich
ist — dann auch mehr.

Im Monat Marz bezahlen wir Euch 70% vom vertraglich festgelegten Lohn aus. Das
bedeutet, dass lhr 30% weniger Geld bekommen werdet, als wie das noch vor 10 Tagen
zu erwarten war. Uns ist klar, dass das eine flirchterliche Neuigkeit fr Euch alle ist.
Auch fur uns!

Und im April?

Dank der getroffenen Massnahmen und des schnellen Handelns, schatzen wir uns
glucklich, Euch auch im April wieder mindestens 70% Lohn auszahlen zu konnen. Bis
Ende April hoffen wir zudem, dass die ersten versprochenen Hilfsgelder vom Bund
eintreffen und wir so auf diesem Niveau auch den Mai «Uberleben» kdnnen.

Was machen wir zusatzlich?

Zusatzlich findet |hr auf unserer Homepage unter

www.coiffina.ch/formular/corona ab Position 45 einige Briefvorlagen, welche wir erstellt
haben, damit lhr bei Euren Vermietern, Krankenkassen und Steueramtern eine
Reduktion oder Zahlungsfristerstreckung beantragen konnt.

Diese Formulare sind alle in Word abgefasst. Falls Ihr diese in einem anderen Format
bendtigt, meldet Euch in der Verwaltung. Wir helfen gerne und unburokratisch, wenn
immer moglich.

Ebenfalls findet Ihr unter diesem Link alle Infos zum Thema Corona & Kurzarbeit. Ich
hoffe wirklich, dass wir das alle «heil» Uberstehen! Denn das ist das Wichtigste!
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Nebenjobs?
Wenn |hr die Moglichkeit jetzt habt, einen temporaren «Nebenjob» aufzunehmen,

welcher NICHT mit Coiffeur und/oder Kosmetik zu tun hat, macht das und haltet Euch
sich an die empfohlenen Schutzmassnahmen des Bundesamts fur Gesundheit!

Sofern |hr fur diese Arbeit einen Lohnausweis oder eine Lohnabrechnung bekommt,
brauchen wir davon eine Kopie zur Verrechnung mit dem «Kurzarbeitsanspruch».

Wenn lhr in dieser schweren Zeit eine neue «Festanstellung» findet und den Vertrag bei
uns auflosen mochtet, so sind wir bereit dies per «Aufhebungsvertrag» jederzeit zu
machen.

Wenn es weitergeht

Wenn alles lauft, wie es im Moment geplant ist, sind wir am Montag, 20. April 2020
wieder am Arbeiten. ALLE! — Ich bitte Euch schon heute mindestens einen Teil der
staatlich verordneten Freizeit (17.3. — 19.4. = 5 Wochen) als «Ferien» zu betrachten - wir
werden das spater mit allen einzeln besprechen.

Wenn es weitergeht brauchen wir Euch alle in den Salons! — In der ersten Woche einige
wohl 6 Tage — Ich zdhle auf Euch alle und Eure Kunden erwarten das ebenfalls und
fiebern mit uns allen darauf wieder toll auszusehen und ein wenig «Normalitat» zu
bekommen!

Wenn wir dann zusammen alles geben — starten wir gestarkt aus dieser Katastrophe!

Kontakte via WhatsApp oder Telefon

Die Salonmanager wurden wieder aufgefordert, taglich mit allen Teammitgliedern in
Kontakt zu stehen und uns jeweils bis am Mittag mitzuteilen, wie es Euch allen geht. Wir
mochten wissen, wo wir unterstiitzen missen und wer sich wo befindet. Aus diesem
Grund fordern wir von den Salonmanagern jeweils von Montag bis und mit Samstag eine
Rdckmeldung uber:

Anzahl n = gesunde / im Land / alles gut

Anzahl k = kranke (mit Namen)

Anzahl u = verunfallte (mit Namen)

Anzahl s = Schwangere, die nicht mehr arbeiten

Anzahl a = Ausland (mit Namen) — wer sich noch im Ausland befindet

Anzahl x = Aufenthalt und/oder Zustand unbekannt oder ungewiss (mit Namen)

Bitte meldet das jeweils am Morgen in der Salongruppe, damit wir wissen wie es Euch
geht und wo Ihr seid. |hr helft uns damit die «Coiffina-Familie» zusammen zu halten!
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Fragen
Fur alle Eure Fragen wendet Euch wie bisher zuerst an Eure Salonmanager. Wenn diese

nicht weiter wissen oder |hr diese nicht erreichen konnt oder wollt, wendet Euch per
Telefon an die Verwaltung. Solange es madglich ist, werden wir von 9:00 — 15:00 (Mo-Fr)
den Betrieb im Buro aufrecht halten und fur Euch da sein.

Notfalle

Bei Notfallen und anderen «superdringenden» Fragen, oder ausserhalb der «Burozeit»
wenden Euch direkt an mich (079 404 45 40). In der Nacht stelle ich das Telefon
allerdings aus ... WhatsApp funktioniert trotzdem.

In dieser aussergewdhnlichen und schweren Zeit stehen wir alle flr einander ein. Ich
zahlet auf Euer Verstandnis und auf Eure positive Haltung fur eine weitere grosse
Zukunft unserer Coiffina Gruppe.

Die Geschaftsleitung und das ganze Blroteam stehen voll und ganz hinter euch!

In diesem Sinne — trotz den Umstanden, mit positiver Zuversicht — sende ich Euch allen

die besten Winsche fur Eure Gesundheit und die Eurer Liebsten!

Im Namen der gesamten Geschéftsleitung
Herzlichst

Lo Lo

René Sommer
Geschaftsfuhrer
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