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ALLGEMEIN

1 ALLGEMEIN

1.1 Es betrifft auch uns
Seit Dienstag, 25.02.2020 ist klar, dass es auch in der Schweiz einen ersten Fall des neuen Coronavirus
gibt.

1.2 Richtiges Handeln

Klar ist aber die inhaltliche Kernbotschaft: «Handewaschen, Niesen und Husten in die Ellbogen oder ins
Taschentuch, das Taschentuch richtig entsorgen».

Wenn man krank sein sollte, «gehért man nicht in die Offentlichkeit und auch nicht an den Arbeitsplatz»,
sondern man soll zu Hause bleiben.

1.3  Wichtige Links

https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/krankheiten/ausbrueche-epidemien-pandemien/aktuelle-
ausbrueche-epidemien/novel-cov.html

1.4 Handeschiitteln

Verzichten Sie ab sofort auf «Handeschutteln» und «Begriissungskiisschen» im Salon und auch privat.

1.5 Fliissig-Seife, Papiertiicher

Benutzen Sie ab sofort «Flissigseife» in den Salons fir alle. In den Labors, den Lavabos und den WC’s.
Waschen Sie Ihre Hande gemass der Beschreibung vom BAG Punkt 2.4.

Benutzen Sie ab sofort Papiertlicher zum Hande abtrocknen. «Baumwolltiicher» sind bis auf weiteres zu
entfernen.

1.6 Information der Mitarbeitenden

Dieses Dokument muss permanent fur alle Mitarbeiter zugénglich und verfigbar sein. In der Regel soll
es im Aufenthaltsbereich aufliegen. Das Lesen dieser Weisung(en) ist mit Unterschrift auf der letzten
Seite zu bestatigen. Eine Kopie der vollstandig ausgefiillten «Lesebestatigung» ist im ASA Ordner
Index 9 abzulegen und zusatzlich an die Verwaltung zu faxen.
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2 Verhalten in unseren Salons

2.1 Gegenuber unseren Kunden

Vor der Bedienung des Kunden sind die Hande sauber zu waschen und falls ein Desinfektionsmittel zur
Verfugung steht, die Hande damit einzureiben.

Nach der Bedienung des Kunden ebenfalls wieder die Hande ausreichend waschen und gegebenenfalls
auch desinfizieren.

2.2 Niesen und Husten

Beim Niesen oder Husten ein Taschentuch benutzen.
Das Taschentuch danach entsorgen.
Danach sofort die Hande wieder waschen.

Richtig niesen und husten

» Halten Sie beim Niesen und Husten in etwa einen Meter
Abstand und drehen Sie sich von anderen Personen weg.

» Niesen oder husten Sie in ein Taschentuch. Entsorgen Sie
dieses anschlieRend in einen Miilleimer, am besten mit De-
ckel. Wenn Sie ein Stofftaschentuch benutzen, sollten Sie
dieses nach Gebrauch bei 60 °C waschen.

» st kein Taschentuch griffbereit, halten Sie die Armbeuge
vor Mund und Nase.

2.3 Verhalten bei Krankheitsanzeichen

Langst nicht jedes Unwohlsein deutet auf die Infektion mit dem Corona-Virus hin.
Ausserdem bestehen auch weiterhin andere Grippeviren, die zu einer Erkrankung fuhren kdnnen.

Wenn Sie der Meinung sind, von einer Grippe-Erkrankung befallen zu sein, bleiben Sie zu Hause.

Informieren Sie lhre Vorgesetzte oder lhren Vorgesetzten bitte umgehend. Teilen Sie bitte auch mit, unter
welcher Telefonnummer Sie erreichbar sind. (Diese Information muss intern bis zur Geschaftsleitung
weitergegeben werden.) Verzichten Sie auf Ubertriebene Selbstmedikation.

Wenn Sie am dritten Krankheitstag noch keine Besserung verspiren kontaktieren Sie lhren Arzt
telefonisch und befolgen dessen Anweisungen. Auch die Information Gber die Empfehlungen des Arztes
geben Sie bitte umgehend weiter (wiederum mit Weitergabe der Info an die Geschéftsleitung).

Bleiben Sie einen Tag fieberfrei zu Hause, bevor Sie lhren Arbeitsplatz wieder antreten.
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2.4  Richtiges Handewaschen
Furs richtige Handewaschen braucht es sechs Schritte:

1. Ziehen Sie lhren Schmuck (Ringe, Uhren, etc.) vor dem Handewaschen ab und feuchten Sie |hre
Hande unter fliessendem Wasser an.

2. Nehmen Sie danach ausreichend Fliissigseife und reiben Sie lhre Hande damit gut ein. Seifen Sie
jede Partie grundlich ein: Innenflache, Daumen, Finger, Zwischenraume.

3. Die eingeschaumten Hande unter fliessendes Wasser halten und die Seife sorgfaltig abspulen. Die
Wassertemperatur spielt dabei keine Rolle.

4. Anschliessend die nassen Hande mit einem Einmalhandtuch oder Papierhandtuch oder
Haushaltpapier oder Papierserviette grundlich abtrocknen.

5. Wenn die Trockentiicher lose vorliegen, benutzen Sie sie, um den Wasserhahn zu schliessen. Den
Hahn ansonsten schon vor dem Abtrocknen zudrehen.

6. Das Handewaschen sollte 20 bis 30 Sekunden dauern. Dann sind Sie auf der sicheren Seite.

Héande richtig waschen

Handewaschen sollte rund 20 bis 30 Sekunden dauern. Fiir moglichst keimfreie
Hande sollten diese mit Seife (am besten Fliissigseife) gewaschen werden.

o g
N
O

Héande mit Wasser Griindlich einseifen Hande reiben, inkl.
benetzen Handriicken, Finger und
Handgelenke

0.\

Hande gut spiilen Mit Einweghandtuch Wasserhahn mit
trocknen Einweghandtuch schliessen

Quelle: Bundesamt fur Gesundheit

- Zusatzlich empfehlen wir lhnen eine persoénliche (eigene) Handcréme zu benutzen um den
Saureschutzmantel der Hande wieder auf zu bauen.
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2.5 Umfeld
Auf ein sauberes Umfeld achten

» Benutzen Sie Geschirr nicht gemeinsam mit anderen Per-
sonen und reinigen Sie es nach Gebrauch mit warmem
Wasser und Spilmittel oder in der Spiilmaschine.

» Waschen Sie lhre Handtlicher und Bettwasche regelma-
Rig bel mindestens 60 °C.

» Reinigen Sie alle Flachen und Gegenstande, mit denen
Sie in Beriihrung kommen, regelmalig mit einem Haus-
haltsreiniger.

2.6 BAG - Tipps

Coronavirus: So konnen sie sich selbst schiitzen
Empfehlungen des Bundesamtes flr Gesundheit

oo Waschen Sie sich regelmassig die Hande mit Wasser und Seife
oder nutzen Sie ein Hand-Desinfektionsmittel.

Niesen oder husten Sie in ein Taschentuch; oder wenn sie
keines haben, in hre Armbeuge.

Vermeiden Sie den Kontakt mit Personen,

+ die Atembeschwerden oder Husten haben.
.O:O. Meiden Sie grossere Menschenansammlungen, wie beispielsweise
A’A’P, Sportveranstaltungen oder offentliche Verkehrsmittel.

ﬂ Beachten Sie die lokalen Weisungen und Empfehlungen.

Gehen Sie bei Symptomen (Atembeschwerden, Husten oder
@.’ Fieber) nicht mehr in die Offentlichkeit und kontaktieren Sie
g umgehend — zuerst telefonisch — eine Arztin, einen Arzt oder
eine Gesundheitseinrichtung.

Quelle: Bundesamt fiir Gesundheit © Blick Grafik
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2.7 Weitere Massnahmen bei der Coiffina AG

- Begrissen Sie sich auch kuanftig hoflich und herzlich, aber vermeiden Sie Begrissungs- und
Verabschiedungskisschen.

- Vermeiden Sie nach Méglichkeit Hand-Kontakt und Handeschiitteln.

- Achten Sie im Umgang mit Bargeld vor allem auch auf das Hande waschen.

- Benutzen Sie nicht die gleichen Kosmetik-Utensilien (Lippenstift, Make-up etc.) wie Ihre Mitarbeitenden,
Familienmitglieder, Freundinnen etc.

- Waschen Sie sich die Hande auch vor Reinigungsarbeiten.

- Halten Sie den Salon sauber. Reinigen Sie taglich die Sessel mindestens einmal mit Seifenwasser, aber
nicht zu nass (Viren mogen keine Seife). Reinigen Sie insbesondere die Stellen, welche durch die
Hande und Arme der Kunden berthrt werden und trocknen Sie schliesslich wieder alles nach.

- Reinigen Sie Turklinken, Wasserhahnen und andere "gemeinschaftliche Berihrungspunkte" taglich mit
Seifenwasser, z.B. Climazon etc.

- Halten Sie den Kiichenbereich sauber. Wechseln Sie Geschirrtiicher und Abwaschlappen taglich. Beim
Ausraumen des Geschirrspllers bitte darauf achten, dass Geschirrteile, welche in den Mund genommen
werden, nicht mit den Fingern beriihrt werden. (Stellen Sie z.B. Gabeln und Léffel mit dem Griff nach
oben in die Maschine.)

- Verwenden Sie zum Trocken der Hande keine "Gemeinschafts-Handtiicher" sondern Wegwert-
Papierhandtiicher oder Haushaltspapier.

- Halten Sie die Wasche sauber. Waschen Sie sowohl die Kundenwasche als auch die Kiichenwéasche
mit 60° (Viren halten dieser Temperatur nicht lange Stand.)

- Vermeiden Sie es mit den Handen die eigenen Augen zu reiben und ins eigene Gesicht zu fassen.

- Wenn Sie Kunden im Gesicht beriihren (Wimpern/Brauen Service) und/oder Kosmetik tragen Sie dazu
Handschuhe.
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3 Wichtige Informationen

3.1 Das Virus

Das Virus kann mehrere Stunden auf den Oberflachen wie Turklinken usw Uberleben.
Beriihrt man die Klinke, ist man kontaminiert und fasst man sich dann ins Gesicht, kann man sich
infizieren.

3.2 Desinfektionsmittel
Desinfektionsmittel auf Alkoholbasis bieten ausreichend Schutz.

Wichtig: Beim Desinfizieren den Schmuck ausziehen und das Mittel gut verteilen.
Die Einwirkzeit beachten. Diese betragt rund 30 Sekunden.

Wir sind daran solche Desinfektionsmittel fiir alle Salons zu besorgen. Im Moment liegt aber ein
Engpass bei den Lieferanten vor. Viele Desinfektionsmittel werden fiir Spitédler und Kliniken
«reserviert».

-> Zusatzlich empfehlen wir lhnen eine personliche (eigene) Handcréme zu benutzen um den
Saureschutzmantel der Hande wieder auf zu bauen.

3.3 Mundschutz

Der Mundschutz schitzt nur bedingt vor einer Infektion. Die Masken liegen meist nicht eng an und
bieten Viren so eine Einfallmdglichkeit. Sofern das BAG keine anderen Empfehlungen macht, verzichten
wir bewusst darauf.

Wichtig: Die Maske muss ausserdem, sobald sie feucht ist, spatestens jedoch nach 2 Stunden,
gewechselt werden.
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Aktualisiert am 27.2.2020

Neues Coronavirus

Griindlich Hande In Taschentuch oder BeiFieber und
waschen. Armbeuge husten Husten zu Hause
und niesen. bleiben.

www.bag-coronavirus.ch Infoline Coronavirus: +41 58 463 00 00

w Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Gesundheit BAG

Confédération suisse Office fédéral de la santé publique OFSP
Confederazione Svizzera Ufficio federale della sanita pubblica UFSP
Confederaziun svizra Uffizi federal da sanadad publica UFSP

Swiss Confederation



Actualisé le 27.2.2020

Nouveau coronavirus

VOICI COMNMENT
NOUS PROTEGER:

Se laver soigneuse-  Tousser et éternuer En cas de fiévre

ment les mains. dans un mouchoir et de toux, rester
oudans le creuxdu ala maison.
coude.

www.ofsp-coronavirus.ch Infoline coronavirus : +41 58 463 00 00

Confédération suisse Office fédéral de la santé publique OFSP
Confederazione Svizzera Ufficio federale della sanita pubblica UFSP
Confederaziun svizra Uffizi federal da sanadad publica UFSP

w Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Gesundheit BAG

Swiss Confederation
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